Informace o ochrané osobnich udaji - GDPR

Osobni udaje Zakaznika zpracovavd Poskytovatel v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen , Nafizeni“).

Spravcem osobnich Udajd je podle ¢l. 4 odst. 7 nafizeni Zoologickd zahrada a botanicky park Ostrava,
prispévkova organizace, IC: 00373249, se sidlem Michalkovicka 2081/197, 710 00 Ostrava.

Kontaktni Gdaje spravce: adresa Michalkovicka 2081/197, 710 00 Ostrava, e-mail: info@zoo-ostrava.cz

Kontakt na povérence pro ochranu osobnich udaji: PKF APOGEO Advisory, s.r.o., se sidlem Rohanské Nabrezi
671/15, 186 00 Praha 8; zastoupena jednatelem JUDr. Martinem Valdaufem, MBA. Osoba uréend pro vécna
jednani je Mgr. Andrea Buchtova, tel. 737 518 056, e-mail: andrea.buchtova@pkfapogeo.cz .

Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udajt

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a on-line prostfednictvim webového formulafe, jenz je
soucasti systému na webovém portélu: https://www.zoo-ostrava.cz/cz/eshop/

Spravce zpracovava Vase identifikacni idaje (jméno, pfijmeni) a kontaktni idaje (emailova adresa, tel. ¢islo),
které jsou nezbytné pro plnéni smlouvy.

Zakonny duvod a uéel zpracovani osobnich udaju

Zakonnym divodem pro zpracovani osobnich udaji je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) Nafizeni.

Ucelem zpracovéani osobnich Gdajli je vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objedndvce jsou vyZadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro
Uspésné vyrizeni objednavky (jméno, pfijmeni, e-mailova adresa), poskytnuti osobnich Udaji je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich Udajd neni mozné smlouvu uzavtit.

Ze strany sprdvce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 nafizeni.

Doba uchovavani udaju

Sprdvce uchovava osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem a po dobu nezbytnou k pInéni zakonnych povinnosti spravce.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich udajd dochazi k automatizovanému odstranéni osobnich udaju.

Zpracovatelé osobnich udaju

Zpracovatelem osobnich Udaji je: Zoologickd zahrada a botanicky park Ostrava, prispévkova organizace,
IC:00373249 a spole¢nost GOPAY s.r.o., kterou vyuzivame jako platebni branu pro zaplaceni objednavky
zédkaznika. O bezpecnosti Vasich plateb se vice dozvite na adrese: https://www.gopay.com/cs/bezpecnost.html

Zpracovatele nejsou opravnéni osobni Udaje preddvat tfetim osobam. Sprdvce nema v Umyslu predat osobni
Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

Vase prava

1) pravo pozadovat pFistup ke svym osobnim tdajum, tedy Vase pravo ziskat na zakladé Vasi Zadosti od spravce
osobnich udajd informaci (potvrzeni), zda jsou ¢i nejsou Vase osobni Udaje zpracovavany. Pokud Vase osobni
Udaje zpracovavany jsou, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim Udajim a zaroven mate pravo ziskat
nasledujici informace:

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotéenych osobnich udajq;
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c) prijemci nebo kategorie prijemcu, kterym Vase osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména pfijemci
ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou Vase osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria pouzita ke
stanoveni této doby;

e) existence prava pozadovat od spravce osobnich Udaji opravu nebo vymaz Vasich osobnich udaji nebo
omezeni jejich zpracovani anebo vznést namitku proti tomuto zpracovani;

f) vesSkeré dostupné informace o zdroji osobnich udajt, pokud je spravce osobnich Udajl neziskal od Vas;

g) skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4
Natizeni, a pfinejmensim v téchto ptipadech smysluplné informace tykajici se pouZzitého postupu, jakoz i
vyznamu a predpokladanych dasledkd takového zpracovani pro Vas.

2) pravo pozZadovat opravu svych osobnich tdaja, tedy pravo, aby spravce osobnich Gdajd bez zbytecného
odkladu opravil nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaji; dale mate pravo na doplnéni nedplnych osobnich
Udaja, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni.

3) pravo pozadovat vymaz svych osobnich udaja, tedy pravo, aby spravce osobnich Udajd bez zbytecného
odkladu vymazal osobni Udaje, které se Vas tykaji, pokud je dan jeden z téchto divodu:

a) Vase osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) pokud odvolate souhlas, na jehoZ zakladé byly Vase osobni Udaje zpracovany, a neexistuje Zzadny dalsi pravni
dlivod pro zpracovani;

c) vznesete namitky proti zpracovani Vasich osobnich Udaji podle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni a nebudou existovat
Zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani podle ¢l. 21 odst. 2 Nafizeni;

d) Vase osobni udaje byly zpracovany protipravné;

e) Vase osobni udaje musi byt vymazdany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na spolecnost Zoologickou zahradu a botanicky park Ostrava, p.o., jako na spravce,
vztahuje;

f) Vase osobni Udaje byly shromdazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti podle ¢l. 8 odst. 1.
Nafizeni.

4) pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajt, tedy pravo, aby spravce osobnich udaji omeszil
zpracovani Vasich osobnich udaju, v kterémkoli z téchto pripadu:

a) pokud popirate presnost Vasich osobnich tGdaju, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce osobnich Gdaji
mohl presnost Vasich osobnich Gdajl ovérit;

b) zpracovani je protipravni a Vy odmitnete vymaz Vasich osobnich udaji a misto toho budete Zadat o omezeni
pouZziti Vasich osobnich udaju;

c) pokud spravce osobnich Udaju jiz Vase osobni Gdaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je poZadujete
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok(;

d) pokud vznesete ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udajli podle ¢l. 21 odst. 1 Naftizeni, dokud nebude
ovéreno, zda opravnéné divody spravce osobnich Udajl prevazuji nad Vasimi oprdvnénymi ddvody.

5) pravo na pfenositelnost Vasich osobnich tdaja, tedy pravo, ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, které jste
poskytl/a spravce osobnich Udajl a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a
pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce osobnich udajl branil, a to v pfipadé, zZe:

a) zpracovani je zaloZzeno na souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) Nafizeni
nebo na smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Natizeni; a

b) zpracovani se provadi automatizované.



Pti vykonu svého prava na prenositelnost Udajil mate pravo na to, aby osobni Udaje byly pfedany pfimo spravce
osobnich Gdajl spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

6) pravo vznést namitku, tedy pravo, z dlivodi tykajicich se Vasi konkrétni situace, kdykoli vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich udaju, které jsou zpracovavany na zakladé pravnich davod:

a) zpracovani je nezbytné pro plnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci,
kterym je spravce povéren, nebo

b) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajm prislusného spravce Ci treti strany.

Vznesete-li ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udaj, spravce osobnich Udaji nebude Vase osobni tdaje
dale zpracovavat, pokud neprokaze zavainé opravnéné dlvody pro jejich zpracovani, které prevazuji nad Vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

7) pravo podat stiznost u dozorového tfadu, tedy u Ufadu na ochranu osobnich Gdajt, na adrese Pplk. Sochora
27,17000 Praha 7.



